
Способ получения справки 

 Лично в МФЦ 

 В электронном виде с использованием 

портала Госуслуги (при наличии 

подтвержденной учетной записи) 

 Военно-социальный центр, военный 

комиссариат, воинская часть 

Сроки предоставления/хранения 

справок 
 4 рабочих дня; 

 Продление не более чем на 30 дней в 

случае необходимости проведения 

дополнительных проверок 

 Срок действия справки – бессрочно 

 Срок хранения справки – 30 календарных 

дней со дня подписания справки 

уполномоченным должностным лицом 

(по истечению срока- справка не может 

быть выдана) 

 

 

 

Основания для отказа в выдаче справки: 
 Представление заявителем (его представителем) сведений, противоречащих 

сведениям, полученным в ходе межведомственного электронного взаимодействия; 

 Невозможность подтвердить: родство между заявителем и гражданином; 

полномочия представителя; участие гражданина в СВО; 

 Невозможность по документам, представленным на личном приеме подтвердить: 

нахождение заявителя на иждивении гражданина, родство между заявителем и 

гражданином, полномочия представителя заявителя. 

* В случае отказа в выдаче справки заявитель (его представитель) вправе подать 

заявление повторно в целях обжалования отказа в выдаче справки 

Кто может обратиться за предоставлением справки: 
 Гражданин (участник СВО) 

 Члены семьи гражданина: 

 дети, достигшие 14 лет (в том числе совершеннолетние); 

 родитель несовершеннолетнего ребенка участника СВО, действующий как 

законный представитель (состоит в браке, является бывшим супругом/супругой или 

никогда не состоял в браке с участником СВО);  

 супруги;  

 родители; 

 лица, признанные фактически воспитавшими и содержавшими участника СВО;  

 лица, находящие на иждивении;  

 полнородные/неполнородные братья, сестры в случае гибели гражданина или 

отсутствии других членов семьи. 

Памятка участнику СВО для получения справки  

об участии  в специальной военной операции 



Где оформить? 

  Лично: 

 в любом центре госуслуг  «Мои Документы» 

 в Военно-социальном центре  Минобороны РФ 

 в военкомате или воинской части 

Онлайн: 

 на портале «Госуслуги» 

 

Категории обратившихся за 

предоставлением справки:  

 в МФЦ 

                    «ВСЦ» Минобороны РФ  

          Участник СВО жив:  

Граждане РФ, иностранные граждане,  лица без гражданства: 

 лица, признанные фактически воспитавшими и содержавшими 

участника СВО; 

 лица, находящиеся на иждивении участника СВО;  

 представители заявителя (законный представитель (родитель, 

опекун, попечитель – несовершеннолетних детей участника 

СВО) или представитель по доверенности).  

    Участник СВО погиб (умер):  

Граждане РФ, иностранные граждане,   лица без гражданства: 

 родители участника СВО; 

 супруг (супруга); 

 дети, достигшие 14-летнего возраста (в том числе 

совершеннолетние), при личном обращении; 

 лица, признанные фактически воспитавшими и содержавшими 

участника СВО; 

 полнородные/неполнородные братья, сестры (в случае 

отсутствия других членов семьи); 

 представители заявителя (законный представитель (родитель, 

опекун, попечитель – несовершеннолетних детей участника 

СВО) или представитель по доверенности). 

 В военкомат или в воинскую часть 

 участник СВО; 

  член семьи участника СВО - граждане РФ, иностранные 

граждане, лица без гражданства; 

 родители участника СВО; 

 супруг (супруга); 

 дети, достигшие 14-летнего возраста (в том числе 

совершеннолетние), при личном обращении; 

 лица, признанные фактически воспитавшими и содержавшими 

участника СВО; 

 лица, находящиеся на иждивении участника СВО;  

 полнородные/неполнородные братья, сестры (в случае 

отсутствия других членов семьи); 

 представители заявителя (законный представитель (родитель, 

опекун, попечитель – несовершеннолетних детей участника 

СВО) или  представитель по доверенности). 

 

Памятка участнику СВО для получения справки  

об участии  в специальной военной операции 

Категории обратившихся за 

предоставлением справки:  

 «ВСЦ» Минобороны РФ 

 в военкомат или в воинскую 

часть 

 участники СВО (принимающие (принимавшие) участие в 

СВО, которых для участия в СВО направляло (привлекало) 

Минобороны России); 

 члены семьи участника СВО, которого для участия в СВО 

направляло (привлекало) Минобороны России (за 

исключением случаев гибели (смерти) участника СВО). 

 участники СВО (принимающие (принимавшие) участие в 

СВО, которых для участия в СВО направляло (привлекало) 

Минобороны России); 

 члены семьи участника СВО, которого для участия в СВО 

направляло (привлекало) Минобороны России (за 

исключением случаев гибели (смерти) участника СВО). 

Справка онлайн 

«Меры поддержки  

для военнослужащих» 



Какие документы потребуются 

для оформления справки? 

        Гражданин Российской Федерации: 

 Паспорт РФ заявителя; 

 Паспорт РФ ребенка участника СВО (достигшего возраста 14 лет); 

 Сведения о паспорте РФ участника СВО; 

 Документы, подтверждающие родство с участником СВО (для 

членов семьи). 

С целью прослеживания родственных связей в случае перемены фамилии, 

имени и(или) отчества участником СВО или членом его семьи требуется 

представить все подтверждающие документы в хронологическом 

порядке. 

В случае если документы выполнены на иностранном языке, 

представляется их перевод на русский язык. Перевод на русский язык 

заверяется в порядке, установленном законодательством РФ. 

Какой результат возможно 

получить? 

 Справка о подтверждении факта участия в СВО для участника / 

членов его семьи; 

 Информационное письмо об отказе в оформлении справки для 

участника / членов его семьи. 

Да, если имеется удостоверение ветерана боевых действий, выданное 

после февраля 2022 г., или в случае обращения гражданина в Фонд 

«Защитников Отечества» для получения мер социальной поддержки. 

В течение какого времени 

возможно получить справку? 
Справка может быть выдана в течение 30 календарных дней со дня 

подписания уполномоченным должностным  лицом. 

Могут ли получить справку в 

центре госуслуг граждане, 

заключившие контракт с 

организациями 

содействующими выполнению 

задач СВО? 

Остались вопросы? 
«Личный кабинет военнослужащего» 

на сайте Министерства обороны РФ 

Какой срок готовности? 

4 рабочих дня начиная с рабочего дня, следующего за днем подачи 

заявления.  

В случае необходимости проведения дополнительной проверки срок 

может быть продлен не более чем на 30 календарных дней. 

Возможно оформить 

справку по доверенности 

в центре госуслуг? 

Нет, оформить по доверенности нельзя. 

Памятка участнику СВО для получения справки  

об участии  в специальной военной операции 


